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Uitbreiding norm NHG-Praktijkaccreditering 

Om de normen voor de huisartsenpraktijk goed te laten aansluiten op 

ontwikkelingen in de (huisartsen)zorg is een aanvulling gedaan op de norm t.b.v. 

digitalisering en uitbesteden van de zorg.  

De aangevulde norm NHG-Praktijkaccreditering, versie 3.1, is door het College 

van Deskundigen vastgesteld.  

De nieuwe normenversie treedt op 1 juli 2026 in werking. Tot 1 januari 2027 geldt een 

overgangsperiode waarbij niet strenger dan volgens de huidige normen zal worden 

getoetst. De meeste nieuwe auditpunten waren inhoudelijk al onderdeel van de norm 

en zijn nu gedetailleerder beschreven en formeel vastgesteld. Hieronder opgesomd 

welke auditpunten zijn toegevoegd en welke is gewijzigd.  

Digitale zorg 
Toegevoegde auditpunten: 

• Principe 1: De praktijk heeft een visie op de inzet van digitale zorg 

• Principe 2:       De praktijk analyseert de risico's van de toepassing van digitale 
triage en neemt hiervoor passende beheersmaatregelen 

• Principe 2:       Onderdeel van de interne controle is evaluatie van de inzet van 
digitale zorg 

• Principe 3:       Digitale zorg wordt ingezet daar waar het passend is en aansluit 
bij de mogelijkheden en vaardigheden van de patiënt. 

• Principe 5:      De praktijk informeert de patiënt over de beschikbaarheid en 
werking van digitale zorg 

• Principe 13: De praktijk heeft geschikte toepassingen voor digitale zorg 
geselecteerd en deze zijn voor gebruik beschikbaar 

 
Digitale zorg 
Vervangen auditpunt: 

• Principe 15: De praktijk voldoet aan de doelstellingen van 
informatiebeveiliging zoals opgesteld in de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

Is geworden: 

• Principe 15:  De praktijk en haar digitale toepassingen voldoen aan de 
geldende eisen t.a.v. informatiebeveiliging.  

  
Uitbesteding van (zorg)activiteiten 
Toegevoegd auditpunt: 

• Principe 3:    De praktijk borgt de kwaliteit van uitbestede   
  (zorg)activiteiten 
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